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Introduccion:

El presente manual tiene como objetivo brindar informacién
necesaria al usuario sobre el procedimiento del médulo virtual
para obtener el carné y certificados de salud, a través de la
plataforma web que ha implementado la Municipalidad
Metropolitana de Lima. El sistema permite a los ciudadanos
peruanos o extranjeros administrar una cuenta de usuario con
su contrasena para gestionar pagos, programar citas virtuales y
dar seguimiento a sus tramites hasta concluir el proceso.
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LIMA

ACCESO A LA PLATAFORMA DE
OPERACIONES VIRTUALES

.

Ingresa a la pagina web de la Municipalidad de Lima www.munlima.gob.pe_’R
Haz clic en el botdn “Servicios en Linea”.

Haz clic en “Plataforma de Operaciones Virtuales”.

v MCUDAD v

Directorio de tramites y servicios

Mas buscados

Serviclos en linea * | Plataforma de ope
. PAEIEEorma

Licencias de funcionamiento SISOL Salud

Tramites de Desarrollo Urbano VIPA

Reclamos y sugerencias Denuncias ambientales

Biblioteca municipal Ver todos »

Bolsa laboral 5 destacadas »

TUPA

El sistema te mostrara las dos formas de validar tus datos en la plataforma:

1. DNI Electronico (DNIle).- Si eres una persona natural que cuenta
con DNI Electronico y una lectora.

@ Acceso con DNI Electrénico

Plataforma de
Operaciones
Virtuales
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2. Clave MML..- Si eres una persona natural que cuenta con DNI azul,

Carné de Extranjeria (CE), Permiso Temporal de Permanencia (PTP)
o Carné de Refugiado (CR).

@ Acceso con clave MML

Plataforma de
Operaciones
Virtuales

Trvnsimm v soosa o noo pears
bgra

[FETTET, T
CASHEA EEETRAMEA
MATERNIO L

DVEEEE MUNIEPAL

AT ST -

Debes ingresar los siguientes datos:

a. Tipo de documento (DNI, Carné de Extranjeria, PTP o Carné de
Refugiado)

b. Nimero de documento
c. Contrasena

Autenticacion - CLAVE MML

Tipo de documento )
DNI v

N° de documento )

Contrasena )

& :Clvidaste la clave?

Ingresar

2No tienes una Otros mediios de
cuenta? Registrate Autenticacion

En el caso que no cuentes con una clave de autenticacion en la MML,
haz clic en “Registrate”.
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@ Registro de usuario

e Peruanos
1. Completa tus datos.

a. Niumero de Documento Nacional de Identidad (DNI)
b. Ao de nacimiento

c. Correo electronico

d. Ndmero de celular

e. Aceptar las politicas de privacidad

Extranjercs Parsona Juridica

Los campos con (°) son obligatonos

a (*) Documento Macional de idantidad (DMI) ) ‘ » ! (*) Afo de nacimiento ,

(*) corrso slectrdnico

(*) Nimero de celular

1 (*)He leido y oeapto lo: Términoe y Condicionas. ) Leer las terminos y
condiciones.

ENVIAR

CLAVE MML Regresar Otros medios de  Auntenticocion

2. Verificay confirma el ingreso de tus datos.

&Sus datos son correctos?

Documento Nacional de identidad (DN 72204435
Afo da nocimiento: 1987

Correo alectranico: oxtinoS@gmailcom

Mumero de colular 123456789

(=)
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3. Una vez confirmados, el sistema realizara el prerregistroy
enviara un mensaje a tu correo electrénico para su activacion.

Se rogistrd comectamanto

Datos registrados
(*) Documianto Nocional de Identidod (D)

72044386

(*) Comeo olectr

ATVCO
oxtinoS@E@gmailcom

¥} Ndmaroe de calulor

123456768

1 activar la cuanta

Mutos para realizor ko

IRINICIO

4. Haz clic en el hipervinculo para crear una contrasena y acepta
los términos y condiciones.

Luego de ingresar tu contrasena y marcar las dos casillas, haz
clic en el botén “Guardar”.

Crear su contrasefia
Por soguridod su oontrasena debe estar Compuasta por latros y ndmenss de ol manos
0 Bt

Controseha
1
I(c:m\ﬁrmm controsana )

'} Acopto los tdrminos y condicionos do uso

Platatorma di Oporocionas Vilucles do la
Municipalidod Metropolitana do Lima (ML), inchuidos
|3 condiciones de use do la Cosillo Eloctronica (CE).

@") Conforma a la Loy N* 28733 y su Roglomonto outonizo do forma oxprosa y da
manora indofinida que mis dates porsanalos Soon aiMmocenados, sistomatizados y
utiiizados por la Municipalidod Motrapolitana de Lima para finos astodisticos y
odministratives de competencia de o enticod

——
[ GUARDAR
(it
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e Extranjeros

1. Completa tus datos.

a. Pais de nacimiento

b. Tipo de documento (PTP, carné de
extranjeria o carné de refugiado)

c. NUmero de documento
d. Nombres

e. Primer apellido

f. Segundo apellido

g. Fecha de nacimiento
h. Sexo

i. Correo electrénico

j- Numero de celular

k. Acepta las politicas de
privacidad

oSO
\ail nockTion ) 0 *) Tipo Dag ) Gl\mmcr"cﬂ')

= oeiscciong

oD MWL Rogreear Utron modion da AUtENTCosH

on

2. Verificay confirma el ingreso de tus d

éSus datos son correctos?

Paie nosimicnte: Mq

| Mo Docurnanto:
Mormbros: Surdra

Frirrr Apellich: |1

Sagurda Apullldl et
¥ Fooho oo nocirmicnn ;

(=)

atos.
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3. Una vez confirmados, el sistema realizara el prerregistroy
enviara un mensaje a tu correo electronico para su activacion.

5 reglard comectomants

Datos registrados

{*) Too Dee:
Camet de Extronecia

1*) kro Dosumanta
DAEETE

{*} Comao elactrdrice
luna@45(igmai.com

1"} kumera o celular
23456768

Roviie tu correo ¥ hat cle en ostvarka cuent Tispone 410 de 80 rinutos pare reciizar
laoctvirsin

4. Haz clic en el hipervinculo para crear una contraseiia y acepta
los términos y condiciones.

Luego de ingresar tu contrasena y marcar las dos casillas, haz
clic en el botén “Guardar”.

Crear su contrasefia

For soguAdod su controsona dobo ostar COMPuosta por lotros ¥ NUMoNos do ol Monos
0 aigiton

Controsoha )
(CD(‘.IIHTIJ( contrasona )

ccplo 103 torminos y condicionos do uso

Flotaforma do Oporociones Viluaion da la IWRCIONE

Municiposidod Motropolitona do Lma (ML) inchsidos
I8 condicioncs d la Cosia Boot (ci)

@:E:rmw: @ ko Loy N* 29733 y su Rogiaomonto outonza do forma aeprosa y de

& nckofiric que mis Oatas Poronals S60n QlMaceNoNes, SHTeMmaRiiacs §
utiizados por ia Municipolidod Matropolitong do Lima para finos cotodiicos y
odministratives de competencia do ja entidod
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INGRESO AL MODULO DE LA MML

Luego de registrar las credenciales de acceso al sistema, este te mostrara
la pagina principal donde encontraras los siguientes mddulos:

@ Moddulo - Operaciones Virtuales

Bienvenido(ar), Maria Antonieta Vizcarra Noriega

Accade de manera sencilla a los siguientes servicios:

MODULO - OPERACIONES VIRTUALES
EXCLUSION DE VEHICULOS

SIMULACRO VIRTUAL P ‘-
E {  HECTRCOSEHiBRIDOS

E‘ ‘- CARNE\'CSE::'IJF;CADOSDE -Ti__] PANELES B
q Lt l [ Ingresar ) (_ingresar |
ingresar | (Ingresar |
IS " MESA DE PARTES m GESTION DE CITAS u CASILLA ELECTRONICA 0 CONSULTA CIUDADANO
[ ( Ingresar | [ Ingresar | Ingreser | | Ingresar )
—— .. —N —— -y, Alh
fi 0 wmammonociviL DIVORCIO MUNICIPAL
- Ingresar ﬁ | { Ingresar

© Moébdulo de Carné y Certificados de Salud

1. Al hacer clic en la opcion “Carné y certificados de Salud”,
el sistema permitira hacer pagos, gestionar tramitesy
realizar tus consultas necesarias.

MODULO - OPERACIONES VIRTUALES
[ e PAMNELES

E CARNE Y CERTIFICADOS DE
2N Ay
E ‘ SALUD [ Ingresar |
— * = % 5 i
| Ingresar )

5 ‘- MESA DE PARTES £ GESTIONDECITAS
i Ingresur\_'- ( Ingresar |

w 1

10
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2. Elige una opcion:

e Carnéy certificado:
Te mostrara el resultado de los tramites realizados.

e Citas virtuales:
Podras visualizar el historial de tramites gestionados y culminar
con los tramites pendientes.

® Pagos en linea gestionados:
Podras verificar el pago realizado segun el tramite.

3. En este caso, selecciona la opcidn “Citas virtuales”.

{’i\] MAE L4 ANTORIERA VIZCARE.
S,

4. Para generar un tramite, haz clic en el boton “Nueva cita”.

a
| MARIA ANTONIETA
&)

B8 INICIO 58 CARNE Y CERTIFICADO DE SALUD e s romsssnm st

O | FECHADECTEA | HOSADECIIA TRAMITE

1l
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Modalidades de pago

1. Pago en linea: Te permite usar una tarjeta de crédito o débito de
alguna entidad bancaria con el que se hara el pago: Visa,
MasterCard y American Express.

REGISTRO DE NUEVA CITAVIRTUAL

LS BB SR 04 £ MR 604 ("D HUBHIEG 18 & B P 1 41 STRHESL

a. Selecciona el tipo de tramite que vas a realizar, en este
caso escogeremos (Carné para no manipulador) e ingresa
tus datos personales y haz clic en el boton “Continuar”.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

b. Selecciona la opcion del tipo de tarjeta para realizar el pago.

ELEGIR TIPO DE TARJETA PARA CONTINUAR

Tipo do torjeta

Selsccicra

12
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¢. Te consultara si deseas realizar el pago con la tarjeta
seleccionada, haz clic en el botdén “Si”.

d. El sistema te mostrara el mensaje “Se guardd con éxito”. Dale
clic en el boton “Aceptar” para generar el codigo de pago y
espera que la plataforma termine de procesar.

SE GUARDO CON EXITO

news ol 004129 posa pag

PAGA AQUI

Procesando. por favor espere unos segundos

e. Luego, el sistema te presentara esta vista, en la cual ingresaras
los datos requeridos en base a la tarjeta seleccionada para
realizar el pago. Al terminar, haz clic en el botén “Pagar”.

()

Y :!L e veA @ D, ==

13
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f. Después de cancelar y generar con éxito el cddigo de pago,

haz clic en el boton “Aceptar”.

SE GUARDO CON EXITO

e penero @ oo para pago

Nota: En caso se presenten errores del sistema o de pago en
linea inconcluso, el usuario debe revisar su bandeja para
comprobar si ha generado su ticket de pago. En caso
contrario, el interesado debe enviar un mensaje al siguiente
correo electronico: jhonathan.quintana@munlima.gob.pe
describiendo lo sucedido y adjuntando los siguientes datos:

Nombres y apellidos completos

DNI

Capturas de pantalla

Fecha de pago

Cddigo de operacion de la transaccion del banco, si hubiese

1

J

g. Para visualizar los tramites gestionados, selecciona la opcion
“Pagos en linea gestionados” y conoce los detalles: el tipo
de tramite, codigo de pago, correo electrénico, nimero de

celular y el estado de tus tramites.

R inicio BB CARNE Y CERTIFICADO DE SALUD

14
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h. Asimismo, podras visualizar el registro de pago en lineay el
ticket generado. Una vez hecho esto, haz clic en “Ingresar”,
para luego pasar a la bandeja de “Casilla electronica”.

MOBLLD - DPERACEONES VIRTUALES

s W™ CARNEYCERTIFICADOS DE S5 PANALES TS SIMULACRO VIRTUAL _ » ™ EXCLUSION DE VEHICULOS
SALUD @ Hlnitmac: " r ELECTRICOS E HIBRIDOS
E ‘ gy o] - L5 — E ’ Ingrasar
sgiaRar i

Ingrasoe

S .;- MESA DE PARTES Somie] GESTION DECITAS u CASILLA ELECTRENICA 8 CONSULTA CIUDADAND

n " MATRIMONIO CIVIL DIVORCIO MUNICIPAL

. ' e il oo

i. En la bandeja de “Casilla Electrénica”, dirigete a la columna

“Acciones”, esta opcion te permite visualizar el ticket de
pago y descargarlo.

>80 INICIO H5 BANDEJA DE CASILLA ELECTROMICA (e sersionive s consimss se st s

registro 58|

FEGHA DE
L ASUNTO REGISTRO ‘ ESTADO ACCIONES.
| COLAPRCEANTE DE CIT BEL SERVIZIO DE CARME ¥ CERTIRCADD CF SALLD OE L MURICPALDAD DF LA L A
CCAAFRCBANTE DF Cita BFLCSFRVIZIO DF CaRnE ¥ CERTIFCADE GF SalubDF (o wURICPaoRALD OF Liia i
CORFACRANTE DE C/0h DL SERVIZID DE SARNE ¥ CERTIFCADO CF SA1LD DE Lk MUNCPALICAD DE LY 02023 1 e
CCPFACRANTE DE £/ DB SERVIZICHDF CARNE Y CERTIFCALD CESALLK DE Lb WUNCPALDAD OF Ll a0 J v i e
( ﬁ Municpalidnd Metmpolizna da Lima \
[t Y, Ir. Camang 536 - Cervado de Lima
LEMA RUC: 201373680851
Ticket # 11211112 Fucha 23/06/2021
LOMEN JULCA CONZALES
PAGD CON VISA
Dascripeiin Canl F.UniL, Mora Tatal
LIGUIDACION DE PANELES LicH0e
) D. o 0.
Total = .5
EFECTIVO 8. 05
Cambio LTH -
\ 11:13:48

15
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2. Pagos de manera presencial:

Lugares:

* Ticket Municipalidad Metropolitana de Lima:
Mesa de Partes:

Ubicado en Psje. Acisclo Villaran N° 288-289, Cercado de
Lima, altura de la Plaza Francia (Hospicio Manrique).
Horario de atencion: de lunes a viernes de 8 a.m. a 2 p.m.

e Codigo SAT:
Agencias SAT

Oficina Principal
Jr. Camana 370, Cercado de Lima.

Horario de atencion: de lunes a viernesde9a. m.a5p.m.y
sabadosde9a.m.al1p.m.

Agencia Argentina
Av. Argentina 2926, Cercado de Lima.

Horario de atencion: de lunes a viernesde 9 a.m. a5 p.m.y
sabadosde 9 a.m.al1p.m.

Agencia San Juan de Miraflores
Av. De los Héroes 638-A, San Juan de Miraflores.

Horario de atencion: de lunes a viernesde 9 a.m. a5 p.m.y
sabadosde 9 a.m.a1p.m.

Agencia C.C. Jockey Plaza

Centro Financiero C.C. Jockey Plaza, tienda CF-B10A,
Santiago de Surco.

Horario de atencion: de lunes a viernes de 10:15a.m. a 6 p.m.
y sabados de 10:15a.m. a2 p.m.

16
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@ Generar cita
1. Pago en linea

a. Selecciona la opcion “Pagos en linea gestionados” y pulsa el
botén “Completar informacién de cita”.

B8 INICIO BE CARNE Y CERTIFICADO DE SALUD s misbowems s o st

b. A continuacién, completa las opciones que aparecen en la
siguiente ventana:

COMPLETAR INFORMACION PARA CONTINUAR

Lkana las campos con asleriscos (‘] arequeridos de monera obligatorio.

(Luguf de Origen® Pais de origen Distrito actual* Ocupacion® )
Elige opcion v Elige opcian L Elige opdidn b Eiige opcign
Foto*

Seteccionar archivo

o CONTINUAR | CERRAR
\.

17
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¢. Para subir una fotografia, dirigete a la opcion “Seleccionar
archivo”. Recuerda cumplir con las indicaciones del formato,
luego dale clic en al boton “Continuar”.

COMPLETAR INFORMACION PARA CONTINUAR

Kernbre de srchao: || Archivos de imagen (" sbe" 48 -

d. Programa la fecha y visualiza la disponibilidad, en caso de no
haber cupos, intenta con otra fecha.

| PROGRAMACION DE CITA

CERRAR

18
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e. En el siguiente cuadro, elige la fecha y hora de tu cita, luego
confirma la programacion.

PROGRAMACION DE CITA

f. Visualiza el mensaje que indica que tus datos se guardaron con
exito, dale clic en el botén “Aceptar”.

SE GUARDO CON EXITO

) rita =a o
ekeetrdn

4 presentar ol eddipn QR que fue anuia
3 iepistiad

g. Para comprobar que el ticket de pago cuenta con una cita
generada, deberas seleccionar la opcidn “Pagos en linea
gestionados” y dirigirte a la columna de “Estado”.

B3 INICIO £8 CARNEY CERTIFICADO! DVE SALUD e sbesse sosstmes e s s

Cpaionan

) - EITTE

CMFHIERARA VD MAKI PULADCA TF ALLINTDS

| BJLA0CR IDF MULENTOS

CHRAE FAcflh MARPULADOR DEALIMENTID

CAIMERARA U0 MAK) FULADCR IOF ALLYINTOS

CARKE BAR MANBLILACOR DR ALWERTCY

21 (TOLEE GHA '] SN ( [ Ok ) |
ENTCS QCEs BGHALCOM R
CRRAE R MAR U LADOM D ILMERTTD) 2

19
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h. Finalmente, ingresa a la opcion “Citas virtuales”, dirigete a la
columna “Acciones” y selecciona el icono para obtener el
Codigo QR. Ademas, el sistema te permitird visualizar el
ticket virtual de la cita en linea.

B0 INICIO 55 CARNE Y CERTIFICADO DE SALUD  susresiomer  athimn st

Opclones

D,

L FECHA DE CITA BIORA D7 CTA TRAMATE WOUCHER C0ARia CELULAR ‘ ETRDO ACCONE |
LT ] SELAE=] 2151200235 VICTOR QUL (LBEREWAIL COM SHI2EHE ACTVS 13

CARMLFAR 2 WANERULADOH DE ALIENTOS

1204029 CoRNE PR MANBULADOR i 14
al RMEPARA W alfe 1 14 X 2 R L CEM naL
W30S CARNERARA WD) MamDyLADOR AENT i w338 TOR DECTRE (e CVAILLO) $A3208

Estimady XXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX |, por favor, dobe scorcarsy
& nuestra sede de In calle Ramén Herrere 273, Carcado de Lime, el dia
16/072021, minutos antes de la cita programada desde las 900 om. bhasta las
89:3% a.m

Recuerde que es abligatorio mostrar &l eddigo OR para admitir su entrada

2. Ticket Municipalidad Metropolitana de Lima:

a. Selecciona esta opcidn cuando se haya realizado el pago
en una de las cajas autorizadas de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Lisna los campes con asteriscos (*) o requeridos de manera obligataria.

Tipo de pago

20
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b. Selecciona el ano de tramite y digita el codigo del ticket de pago.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Llena los campos con asterisc os "o requericios de manera obli gatoria

Tipodepago Afio N daticketdepogo
Thcket Muriripalidad MtmgoliteadeTing ¥ 0 v 0001435403 Q

C. Luego, continua con los demas pasos para completar el
formulario (Revisa las paginas del 17 al 20).

3. Cadigo SAT:

a. Selecciona la opcidn Codigo SAT cuando se haya realizado
el pago en cualquiera de las agencias autorizadas del SAT.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Uena los compoes conasteriscos {*) o requeridos de manero obligaterla,

Tipo dae paga

Eligr opcion

b. Selecciona el ano de tramite y digita el codigo del ticket de pago.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Llena les campos con astariscos (*) o requeridos de manara cbligatoria.

Tipo ds page ARo N°de ticketde pago
(dddgo SAT ¥ 1zl Y 0000178910 Q
« CONTINUAR.

21
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c. Continua con los demas pasos para completar de llenar el
formulario. (Revisa las paginas del 17 al 20).

d. Por ultimo, podras visualizar el ticket virtual de cita en linea,
el cual deberas presentar impreso o en tu celular, el dia de la
cita. Lee las indicaciones.

Estimado XXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX , por favor, dehe acercarse
a nuestra sede de la calle Ramdn Herrera 273, Cercado de Lima, el dia
16/07/2021, minetos antes de la cita programada desde las 9:00 a.m, hasta las
9:29 a.m..

Recuerde que es obligatorio mostrar sl codige QR para admitic su entrada.

Indicaciones para el dia de la cita:

e Debes acudir 10 minutos antes a la sede municipal de la calle
Ramoén Herrera 273, Cercado de Lima (cruce de las avenidas
Universitaria y Colonial).

e Asiste portando tu documento de identidad.

e Lleva tu muestra de heces del tamaino de un guindén (solo para
manipuladores), en un envase estéril de plastico con tapa (de
farmacia) identificado con nombres y apellidos.

e Asiste con las uias cortas, limpias, sin esmalte ni ufas postizas.

e Situvieras algun tratamiento dermatoldgico, debes traer la receta
actualizada y los medicamentos requeridos.

e Presentar tu ticket de pago virtual, del SAT o de la cajadela
Municipalidad Metropolitana de Lima, impreso o en tu celular.

e Asiste usando adecuadamente tus mascarillas.

® Mantén el distanciamiento social.

22
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e Situvieras algun signo o sintoma de COVID-19, no podras acceder al
servicio.

e Soloingresa el usuario que realizara el tramite, salvo los ciudadanos
con discapacidad, quienes ingresaran con acompanante.

institucion que ofrecen la venta de muestras y documentos
que no solicitamos.

4 )

NOTA: Todo usuario que tenga un pago en linea, realizado por un
tercero, podra ejecutar su tramite desde la nueva version del
sistema dirigiéndose a la opcidn: tipo de pago Codigo SAT, para
generar la cita.

- J

g No te dejes sorprender por personas ajenas a nuestra

© Reprogramar cita

Toda reprogramacion de cita se podra realizar con un tiempo
mayor a 24 horas y la opcion estara visible durante ese tiempo,
luego estara deshabilitada.

1. Ingresa a la cuenta de usuario. Selecciona la opcion “Citas
virtuales” y dirigete a la columna “Acciones”, dale clic en el
botén “Obtener reprogramacion de cita”

( ‘ :\ MARIA ANTONIETA VIECARRA

33 INICIO 53 CARNEY CERTIFICADO DE SALUD o ey oo pesnasiss. v sesssy

Opcmnes

+ HUEVACITA

_
9] 13:00-1520 (CARNE PARA MANPULADOR DE ALMENTOS WL0sALL MV CARFANORIECACRUIL OO pEaazsn ACTIVO

00Tl [ERC CARNE PARA MANIULADOR DE AL IMENT DS, ALy MYRCARFAMORIEGAAGMAILCTM S ACTIVO

4 i e DE0R-MRdr  CADNE DARAND MANIPULADOR DE ALTMENTUY LTS MYIRZCARPAMNCRE GAFGMAILOOM PRIFIEG ACTIVO £

2. Continua con los demas pasos para completar el formulario
(Revisa las paginas del 17 al 20).
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© Regularizar cita

Consideraciones: El interesado debe ingresar a la cuenta de usuario
en la plataforma de Certificaciones de Salud, seleccionar la opcion
“Carnéy certificado de salud” y completar sus datos.

1. Una vez en el mddulo de Operaciones Virtuales, haz clic en el
botdn “Ingresar”, elige la opcidon Carné y Certificados de
Salud, tal como muestra la imagen.

Bienvenidol(a), Marla Antonista Vizcarra Noriega

Arcads s maners serclio 0 los siguenies servicios

MDA - DFERACICNES WIRTUALLS

v %™  CARMEY CERTIFICADOS DE s=5  Pemoss = SIMULAC RO VIRTUAL 5 ™ EXCLUSIOMDE VEHICULOS
5 P sALUD m e m Vet E ; aicTmcosEHiERIDOS
Az Ingrwrer i Iy
_ 4 #™ MESADEPARTES L] BESTION DECITAS . CASILLA HIECTRONICA f|  CONSULTACIDADANG
A7 mammonooviL = DIVORCID MUNICIPAL

- ' S :_'_f_ -

2. Luego selecciona la opcion “Carné y Certificado” para visualizar las
observaciones que presenta el tramite.

N
MARIA ANTONTETA V)
(=)

BB WICI0 58 CARNEY CERTIFICADO DESALUD e

Bpciones

) e MUEVACTTA
[E5

e i i g
1 CARNET-1 192109009 PRONOTORA DE VENTAS

CARNET] 021500093 ARARROTES DT I0ZEAS101022 m
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3. A continuacion, selecciona la opcion “Citas virtuales”.

S~
e = e

L, - ’) MARIAANTONIETA VI
et

88 INICIO 855 CARNE Y CERTIFICAD DE SALUD (s i s onc e s

Opeiones
Coré y cemificsdn =+ NURVA CTTA
OCUBASTON FECHA DE VIGERCIA OEEERVACIGN ACCIONES
Laite § aatifie nds
Cabas ; ABARROTES DAY 202 10 1172022

4. Dirigete a la columna “Acciones” y dale clic al boton
“Obtener cita para regularizacion”.

o
(o | MasaasronY

g6 INICIO G8 CARNE Y CERTIFICADO DE SALUD v e oo ot

Opeiones

o vl

[ —— “ f— — e U —
AR R RS b MVIZCARRANOEIECA B0 MALL . COM LA EEFCRE ASPETIO

oo r@ue SN FARA MANIFULADOR DE AL ENTOS wumnsin AVIZCAREANDRIE GG MAL OOM ssasiin actwe

LR e CASNE PARA NAXIPULADOR DE ALIMENTOS

=L L] S=ee B ] CARNE AJa N0 ML ADOR DE AL DENTS: S Fld MVIZCAREANORIE ARG MAL.COM IEB SN ACTIVO

5. Continua con los demas pasos para completar el formulario
(Revisa las paginas del 17 al 20).

6. Finalmente, dirigete a la columna "“Acciones” para descargar o
imprimir el Carné de Salud.
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1. Revisa y sigue los pasos de la pagina 4 ala1l.

2. En este ejemplo se escogera como tipo de pago “Ticket
Municipalidad Metropolitana de Lima".

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Llena los campos con esteriseot (*) o requeridos de manera ohligataria.

P e
CERRAR

3. Selecciona el afo de tramite, digita el cddigo del ticket
de pago y haz clic en el boton “Continuar”.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Liena Ios compos con asteriscos (*) o requeridos de manera obligatorio.

Tipa de pogo Afio N° de ticket de pago
Txcket Moo palidad Meaopoliens de Lima ¥ 2021 - 0001405413 Q

< cono

4. Selecciona la finalidad del tramite del Certificado de Salud.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

Lienales campos con asterizeos {*) orequeridos de manera cbligatoria

Tipo ds page AN " deticket o pogo Fechodepege  Montods page  Tot@ide cUpos Cupos
diepeniblos
Tickiel Musfeipelics 6 Muopulibaus d Lima 0001455513 =} 01 jﬂ 712 on S.\" 26.00 2 i
1
Finalidod
Elige cpes -

Blye span
MCATETMANT

MUNICIPALIDAD DE

LIMA
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5. Completa el formulario y adjunta una fotografia, debe estar
en formato JPG y no debe exceder los 5 MB.

oy

3 m |
T poic iy o T a Oiforfzom  sf26.00 2 Mppohie

- e, (—

6. Luego de completar el formulario, pulsa clic en el boton
“Continuar”.

REGISTRO DE NUEVA CITA VIRTUAL

*] orequeridon de manera cbligatorla
[ LT ST ap— Pechude poga

L T
o Diforjao2y s/ 2600

Darnshio metual:

7. Continua con los demas pasos para completar el formulario
(Revisa las paginas del 17 al 20).

8. Finalmente, visualiza el ticket virtual de cita en linea
Certificado de Salud que deberas presentar impreso o en el
celular, el dia de la cita. Lee las indicaciones de la pagina 22.

CERTIFICADO DE SALUD
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